UBND TINH KIEN GIANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:26 /BC-SDL Kién Giang, ngay /& thang 02 ndm 2025
BAO CAO

Két qua hoat dong du lich thang 02,
nhiém vu trong tam thang 03 nam 2025

|. KHAI QUAT CHUNG

Trong thang, toan Nganh tap trung hoan thanh céc nhiém vu dé ra theo chi
dao ctia BO Vian hoa, Thé thao va Du lich, Tinh ay va Uy ban nhan dan tinh;
Huong ang cac hoat dong tuyén truyén ky niém 95 niam ngay thanh lap Pang
Cong san Viét Nam (03/02/1930 - 03/02/2025). Tham muu Uy ban nhan dan tinh
ban hanh Béao céo két qua trién khai hoat dong kich cau du lich noi dia nim 2024.
Trién khai Quyét dinh s6 172/QD-BVHTTDL ngay 21/01/2025 cia Bo Vin hoa,
Thé thao va Du lich phé duyét “Noi dung phong trao thi dua yéu nudc nganh Vin
hoa, Thé thao va Du lich” ndm 2025. T6 chac Hoi nghi tong két hoat dong du
lich nam 2024, trién khai nhiém vy, giai phap nam 2025 gan voi khen thuong doi
VGi cac tap thé da tham gia va co nhiéu dong gop trong thuc hién nhiém vu, phat
trién nganh du lich ndm 2024. Chi dao céc co s& kinh doanh du lich trén dja ban
tinh t6 chuc cac chuong trinh, sy ki¢n, cac hoat dong vui choi giai tri phuc vu du
khach, xay dung b sung cac san pham dich vu méi dé quang b4, thu hat khach
du lich dén véi Kién Giang nhan dip Tét Nguyén Pan At Ty nam 2025, L& hoi ky
niém 289 nam thanh 1ap Tao dan Chiéu Anh Cac (1736 - 2025) va Ngay tho Viét
Nam. Nhin chung, c4c hoat dong du lich phuc vu du khach nhan céc su kién L&,
Tét trén dia ban tinh da dién ra trong khong khi vui tuoi, an toan; tinh hinh an
ninh trat tu, vé sinh moi trudng, vé sinh thuc pham, an toan cho du khach déu
duge dam bao. Céc ké hoach, nhiém vu dé ra trong thang duoc trién khai thuc
hién, dam bao chat luong, tién do, théng subt, khong 1am gian doan trong thoi
gian nghi Tét Nguyén dan At Ty nim 2025.

IL KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU TRONG TAM THANG 02
1. Thuc hién céc chi tiéu vé du lich

Thang 02, Kién Giang wdc don 1.327.080 luot khach dén tham quan, du
lich, trong d6 khach quéc té uwdc don 199.215 luot; tong thu dat 5.981 ty dong.
Lily ké 2 thang, Kién Giang udc don 2.224.242 luot (tang 14,3% so véi cing ky,
dat 20,9% ké hoach nam), trong d6 khach quéc té udc don 325.390 luot (ting
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51,2% so véi cling ky, dat 29,6% ké hoach ndm); tong thu dat 8.885 ty dong
(tang 90,7% so véi cung ky, dat 31,7% ké hoach nam)! (xem phu luc kém theo).

2. COng tac quan ly nha nwéc
a) Xay dung va ban hanh van ban quan ly nha nwéc.

Tiép nhan va xt Iy qua mang ndi bo 529 vin ban céc loai; Xay dung va
ban hanh theo thim quyén 135 van ban (c6 09 Quyét dinh, 77 cong vin, 19 bo
cdo, 13 to trinh, théng bao va cac van ban khac)2. Nghién ctu cho y kién dbi véi
cac du thao ké hoach, quy hoach, bao cao, dé an co lién quan dén hoat dong du
lich®.

b) Kiém tra, thanh tra, xir Iy vi pham.

Xay dung Ké hoach va Té chic 01 cudc thanh tra chuyén nganh trén dia
ban thanh phd Phi Quéc. Bao céo thyc hién Quy dinh s6 1308-QB/TU ngay
17/10/2023 cua Ban Thuong vu Tinh ay vé viéc kiém soat quyén luc va phong,
chéng tham nhiing, tiéu cuc trong cng tac can bd va cac Bao cao dinh ky ¢ lién
quan cdng tac phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc ndm 2025 theo quy dinh®.

c) Cong tac xay dung, hoan thién cac van ban, chinh sach phat trién
du lich dwgc Tinh @y, Uy ban nhan dan tinh giao thuc hién.

Lam viéc véi don vi tu van (bao céo tién do, phuong phap thuc hién) doi
véi “Dé an xay dung Pha Quoc thanh trung tdm dich vu, du lich sinh thai chat

1 Trong thang, thanh phd Phi Qudc udc don 801.646 lugt khéch, trong dé khach qudc té woc don 196.034 luot;
téng thu dat 4.653 ty dong. Liiy ké 2 thang, wdc don 1.413.419 luot khach (ting 23,6% so vai cling ky, dat 20,2%
ké hoach nam), khach quéc té uéc don 320.888 lugt khach (ting 52,7% so véi cing ky, dat 29,8% ké hoach niam),
téng thu dat 7.197 ty dong (tang 77,3% so Vi cing ky, dat 31,3% ké hoach nam).

256 ligu duoc truy cip trén phan mém Van phong dién tir S¢ Du lich [https:/vpdt.kiengiang.gov.vn/], tinh tir
ngay 15/01 dén ngay 15/02/2025.

3 Gop y du thao Quyét dinh ban hanh Quy ché phdi hop tiép cong dan, xu ly don thugc tham quyen cua Chu tich
Uy ban nhan dén tinh Kién Giang; K& hoach thyc hién cong tac tlep cong dan va giai quyét khiéu nai, to cao, kién
nghi, phan anh trén dia ban tinh; Ra soat, cho y kién thim dinh di voi cac chi tiéu tang truong kinh té cua cac
huyén, thanh phd nam 2025, dé dam bao ké hoach tang truong kinh té cua tinh dat 2 con s6; Nghi quyét cia Ban
Chéap hanh ‘bang b0 tinh Kién Giang vé thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia Bo Chinh tri;
Béo céo két qua thuc hién chuong trinh muc tiéu quc gia xay dung nong thon méi nam 2024, ké hoach nim
2025 trén dia ban tinh; Ké hoach thyc hién Dé an ting cuong, d6i méi hoat dong do lwdng hd tro doanh nghiép
Viét Nam nang cao nang lyc canh tranh va hdi nhap quoc té trén dia ban tinh Kién Giang nam 2025; Quyet dinh
quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va t& chirc b may cua co quan chuyén mén thude Uy ban nhan dan
tinh; Ké hoach trién khai thyc hién chinh sach déi v6i can bo, cong chire, vién chirc va ngudi lao dong do sip xep
t6 chirc b6 may trén dia ban tinh; K& hoach thyc hién Dé an “Trién khai, 4p dung va quan 1y hé thong truy xut
ngudn gbc” nam 2025..

4 Bao céo dinh ky két qua trién khai két luan dong chi Téng Bi thu, Truong Ban Chi dao Trung wong vé phong,
chéng tham nhiing tiéu cuc tai phién hop thir 23 ciia Ban Chi dao; Cong vin s6 1076/UBND-NC ngay 24 thang 5
nam 2024 caa Uy ban nhan dén tinh vé viéc khic phuc nhiing han ché, thiéu s6t qua kiém tra cong tac thé ché hoa
chii truong, chinh sach cia Dang vé phong, chong tham nhiing, tiéu cuc thanh phap luat cia Nha nude; Cong vin
s6 1605/UBND-NC ngay 29 thang 7 nam 2024 ctiia Uy ban nhan dan tinh vé viéc tiép tuc nang cao chat luong,
hiéu qua cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc. ..
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lugng cao, du lich bién, dao tim ¢& québc gia va qudc té”.
d) Quan ly hoat dong lir hanh va huéng dan vién.

Tong s6 the hudng dan vién du lich da duoc cip dén nay l1a 347 thé (c6 68
thé huéng dan vién du lich quéc té). Toan tinh c6 117 doanh nghiép kinh doanh
dich vu ¥ hanh dugc cip phép (49 doanh nghiép lit hanh qudc té, 52 doanh
nghiép I hanh noi dia va 16 Chi nhanh, Van phong dai dién).

e) Quan ly co s6 lwu tra du lich.

Toan tinh ¢6 977 co s& Véi 34.132 phong. Trong d6: Co s¢ luu tra du lich
xép hang 1-3 sao: 18 co s& vai 1.520 phong; Co sé luu tri du lich xép hang 4-5
sa0: 28 co s& v4i 12.788 phong. Khach san t6i thiéu - nha nghi téi thiéu co 395
co so véi 10.916 phong.

~ Tham muu ra soat, cap nhat diéu,chinh phi, 1€ phi trinh UBND tinh cong
bo 8 TTHC sura doi, bo sung trén HE thong thdng tin giai quyet TTHC tinh Kién
Giang. Tong s6 ho so dugc tiép nhan trong ky la 08 ho so®, trong do:

o Tong s6 h(‘A)‘SO’ da giai quyét: 03 ho so (trudc han 03 hd so, ding han 00
ho so, qua han 00 ho so).

- Tong s6 ho so dang giai quyét: 05 ho so (trong han 05 hé so, qua han 00
hd s0).

* Hoat dgng du lich tai cac huyén, thanh phé trén dia ban tinh: Phong Vin
hoa va Thong tin, Trung tdm Van hoa, Thé thao va Truyén thanh (Du lich) cac
huyén, thanh phé t6 chuc va phol hop to chuc céc hoat dong quang ba, xdc tién
du lich, van hoa van nghé, thé thao, théng tin tuyén truyén c6 dong truc quan
chao mung Tét Nguyén dan At Ty nam 2025, ky niém 95 nim ngay thanh 1ap
Pang Cong san Viét Nam (03/2/1930 - 03/2/2025). UBND thanh phé Ha Tién
phdi hop véi cac don vi lién quan té chic cac hoat dong, su Kién vin hoa, am
thue, quang béa du lich trong khudn kho L& hoi ky niém 289 nam thanh 1ap Tao
dan Chiéu Anh Cac (1736 - 2025), thu hit hang ngan luot khach dén dia phuong
tham quan, trai nghiém.

g) Hoat dong quang b4, xuc tién, théng tin du lich.

Van dong cac doanh nghi¢p tham gia Giai thuong chat lugng Qudc gia nim
2025 va xay dyng, thiét ké cac chuong trinh tham quan, gian hang quang ba du
lich tai su kién L& hoi Tao dan Chiéu Anh Céc.

Cung cép sb liéu, tai liéu thu:c,hién pé ’én quém Iy hoat dong van tai thuy
phuc vu du lich, trén dia ban thanh pho Phu Quoc dén nam 2040.

556 ligu duoc truy cap trén Cong dich vu cdng tinh Kién Giang [https://dichvucong.kiengiang.gov.vn/], tinh tir
ngay 15/01 dén ngay 15/02/2025.
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h) Hoat déng lién két, hep tac phat trién du lich.

Trién khai Chuong trinh lién két, hop tac phét tricn du lich Thanh pho Ho
Chi Minh va 13 tinh, thanh dong bang séng Curu Long nam 2025.

k) Phat trién san pham du lich.

Xay dung Ké hoach diéu tra tai nguyén du lich trén dia ban tinh Kién Giang;
Ké hoach thyc hién muyc tiéu ting trudng kinh té ndm 2025. Khao sat, danh gid va
bao cao két qua tham dinh hd so dé nghi xét, cong nhan xa dat chuan nong thon
moi nang cao nam 2024 dbi véi xa Tién Hai (thanh phd Ha Tién), xa Phi Thong
(thanh phd Rach Gi4). Béo céo két qua tham tra mirc d¢ dat tiéu chi huyén nong
thon méi, danh gia két qua thuc hién x4 néng thén mai nang cao ciia huyén Chau
Thanh dé nghi x¢€t, cong nhan dat chuan nong thon maéi nam 2024.

) Dy 4n dau tu du lich/so von dau tw.

To chire Cong bo G6i thau so 01: Dy n “Hé thong website tich hop video
thuc té a0 quang ba hinh anh du lich, hé thong mua vé truc tuyén, tng dung di
dong (mobile app) va cac hoat dong quang ba hinh anh du lich”.

Thuc hién céc thu tuc thanh quyét todn G6i thau s 01: Nang cap, mé rong
duong truc chinh vao diém du lich Cay Gon (doan tir Cay Gon dén kénh 14).

m) Cong tac dao tao va phat trién ngudn nhan lwe.

Xay dung Ké hoach t6 chirc khoa cap nhat kién thtrc cho huéng din vién du
lich quoc té, ndi Qia nam 2025; Ké hoach t6 chtrc kiém tra nghi¢p vu hudng dan
vién du lich tai di€ém nam 2025.

3. Céc hoat dong nghiép vu tong hop Sé

Ban hanh Quyét dinh phan b6 bién ché cong chirc ddi véi cac phong thudc
S¢ nam 2025. Trinh Ban Thi dua - Khen thuong (So Noi vu) doi voi céc tap thé,
c4 nhan dé nghi khen cip Tinh, cap Nha nudc. Hoan thanh hd so khen thuang
Tét Quan - Dan nam 2025. Ké hoach phat dong phong trao thi dua thuc hién
cong tac dan toc, chinh sach dan toc giai doan 2024 - 2029. Béo céo két qua thuc
hién phong, chéng tac hai cua ruou, bia nim 2024.

Xay dung Ké hoach theo dbi, quan Iy cong tac thi hanh phap luat vé Xur ly
vi pham hanh chinh trong linh vyc du lich; Ké hoach ap dung, duy tri va cai tién
Hé thng quan ly chat lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015;
Ké hoach thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét tha tuc
hanh chinh nam 2025; Ké hoach thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai
cach hanh chinh nam 2025. Thuc hién tu chdm diém, danh gia két qua thuc hanh
tiét kiem Chéng lang phi trong chi thuong xuyén cia Sé& nam 2024. Bam bao
kinh phi t6 chirc va tham gia cac su kién, hoat dong du lich trong thang theo quy
dinh. Pay manh cong tac tuy@n truyén, quan triét cac chinh sach, phap luat caa
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Pang va Nha nuéc vé cong tac thuc hanh tiét kiém, chong lang phi, gan voi
viéc “Hoc tdp va lam theo tam guwong dao dirc Hé Chi Minh”; thuc hién nghiém
quy ché 1am viéc, quy tic (ng xir vin hoa noi cong so.

I11. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM THANG 03

1. Hudng ung, tuyén truyén cac hoat dong Gio trai dat nam 2025 (27/3). To
chic hop mat nir can bg, cong chirc va lao dong toan S¢ nhan dip ky niém 115
nim Ngay Qudc té Phu nir (08/3/1910 - 08/3/2025), 1985 nam khdi nghia Hai Ba
Trung (40 - 2025) va Ngay qudc té hanh phuc (20/3). Tiép tuc quan triét, trién
khai cdc van ban chi dao ciia B4 Van hoa, Thé thao va Du lich, Tinh ¢ uy, Uy ban
nhan dan tinh vé& cong tac phat trién du lich trén dia ban tinh.

2. Phéi hop don vi tu van 1ap Dé an “Xay dung Phu Qudc thanh trung tdm
dich vu, du lich sinh thai chét luong cao, du lich bién, déo tAm c& qudc gia va qudc
te” (tién hanh khao sat tai thanh phé Phu Quoc) Phéi hop thuc hién cac thu tuc
tiép nhan, ban giao Goi thau sé 2: Dy an “Hé thong website tich hop video thuc té
40 quang ba hinh anh du lich, hé théng mua vé truc tuyén, tng dung di dong
(mobile app) va cac hoat dong quang ba hinh anh du lich”.

3. Xay dyung Ké hoach t6 chuc tap huan, bdi dudng chuyén mén nghiép vu
vé phét trién du lich nong thén nang cao ning lyc cho can bo quan 1y Chuong
trinh phét trién du lich néng nghiép, néng thon trong xay dung Nong thén mai,
can bo lam cong tac vé phat trién du lich cac cap; can bo tu van vé phat trién du
lich ndng nghiép, ndng thon trén dia ban tinh Kién Giang. Phéi hop thong ké lao
dong trong du lich va dé xuat chinh sach hd tro trang thiét bi can thiét ban dau
trong phat trién du lich nong thén, du lich cong dong, du lich sinh thai. Xay dung
Ké hoach khao sat, huéng dan va van dong cac dia phuong thuc hi¢n thu tuc
cong nhan khu, diém du lich cap tinh.

4. Tham dinh xép hang co so luu tra, cap giay phép kinh doanh Iit hanh noi
dia va thé hudng dan vién theo quy dinh. Ké hoach kiém tra diéu kién tdi thiéu co
s& vat chat ki thuat, dich vu ddi véi cac co s Iuu tr du lich trén dja ban huyén
Kién Hai va Ké hoach tap huan théng ké du lich niam 2025. Bao céo tinh hinh
thue hién Chién luoc tong thé phat trién khu vyc dich vu Viét Nam thoi ky 2021
- 2030, tam nhin dén nam 2050. B&o c&o giam sat chuyén dé: “Thuc hién chinh
sach, phép luat phat trién va sir dung ngudn nhan luc dap Gng nhu cau phat trién
kinh té - xa hoi, nhat 1a ngudn nhan luc chat lugng cao” trén dia ban tinh Kién
Giang.

5. Xay dung Ké hoach 01 cudc thanh tra chuyén nganh trén dia ban thanh
phd Phi Quéc. Béo céo két qua hoat dong du lich quy I nam 2025; Bao céo cong
tac cai cach hanh chinh va kiém soat thi tuc hanh chinh quy I ndm 2025. Ké
hoach tuyén truyén, phd bién giao duc phap luat nam 2025; Ké hoach thuc hién
cdng tac thdng tin, tuyén truyén vé cong tac thi dua khen thusng va Ké hoach
phat dong phong trao thi dua phat trién kinh té - x4 hoi nam 2025. Tiép tuc day
manh c6ng tac cai cach hanh chinh va thuc hién hé théng quan ly chat luong
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theo tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 9001:2015. Bao dam thuc hién nghiém ky
luat, Ky cuong tai chinh, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, phong, chéng tham
nhiing gan véi thuc hién Chi thi sé 05-CT/TW cta B Chinh tri vé ¢ay manh
viéc hoc tap va lam theo tu tuéng, dao duc, phong cach H5 Chi Minh.

Trén day 1a bao cao cua Sé Du lich tinh Kién Giang vé két qua hoat dong
du lich thang 02 va nhi¢m vu trong tam thang 03 ndm 2025.7. it
i

Noi nhfni . KT. GIAM bOC
- Van phong Tinh uy; A A A

- Vin phong Uy ban nhan dan tinh; PHO GIAM BOC
- Ban Vin héa X4 hoi (Hoi ddng nhan dan tinh);
- B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich;

- Van phong dai dién B6 VHTTDL tai TPHCM;
- Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam; -
- Céc S& Du lich Cum 16: Thanh phé H6 Chi Minh\
tinh Ba Ria - Viing Tau, tinh Khanh Hoa;

- Phong Tuyén truyén,
Phong Khoa giao (Ban Tuyén giao Tinh uy);
- S& Ké hoach va Pau tu;
- Cuc Théng ke tinh;
- Phong an ninh ddi ngoai (Cong an tinh);
- Ban Giam déc So;
- Céc phong thuoc So;
- Luu: VT, nkhuong.

Nguyén Thanh Quac
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